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  ١٩روش شناسي تحليل گفتمان

  )هاي فرهنگي پديده( به مثابه روشي مناسب براي مطالعه  

  حسينعلي قجري 

  چكيده 

پوزيتبا   رويكردهاي  به  وارده  انتقادات  به  تحقيقات  ويستييتوجه  در 
روشي  اجتماع  به  روزافزون  استقبال  تحليل و  طور خاص  به  و  كيفي  هاي 

به  گفتمان  تحليل  شناسي  روش  خصوص  در  كافي  آثار  فقدان  و  گفتمان 
روشي موضوعات    مناسب  عنوان  بررسي  فرهنگيانديشهجهت  و  اين  اي  ؛ 

تا   است  اين  بر  تحليل  مقال  روش  به  مطالعه  يك  انجام  فرايند  و  عناصر 
براي گفتمان به مثابه روشي مناسب براي مطالعات فرهنگي  را بررسي كند. 

كتابخانه روش  با  حاضر  مقاله  هدف،  اين  به  به دستيابي  استنتاجي  و  اي 
آن   شناختي  روش  فرايند  و  اصول   و  گفتمان  تحليل  چيستي  بررسي 

روش مي يك  صرفاً  گفتمان  تحليل  مقاله،  اين  هاي  يافته  اساس  بر  پردازد 
بلكه يك كليت روش نيست  تئوريك استتحقيق  كه داراي دو   شناختي و 

نظريه محور   بررسي  باشدميگرايش متن محور و  براي  مناسب  اين روش   .
پديده تمام  معنايي  اجتماعي،  ابعاد  سياس  فرهنگي  هاي  تحليل  است.    ي و 

از جنس چيستي، چرايي و چگونگي   ي هايالؤتوان پاسخگويي به سان، گفتم
داده نوع  و  تحقيق  موضوع  حسب  بر  دارد.  ميرا  نياز  مورد  از:  هاي  توان 

اي، مصاحبه مشاركتي، گروههاي متمركز، روش اسنادي و كتابخانه  مشاهده
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داده گردآوري  براي  پرسشنامه  حتي  نمونهو  منطق  نمود.  استفاده  گيري ها 
از موارد برجسته و افراد شاخص يا  مستلزم نمونه  تحليل گفتمان  در گيري 

نمونه  ها  گيري نظري يا مبتني بر هدف است. تجزيه و تحليل دادهمستلزم 
گفتمان متن محور و نظريه محور بر اساسا  نوع  بصورت كيفي است و در دو  

براي است.  متفاوت  نظري  و   چهارچوب  كيفيت  ت  ارزيابي  از اعتبار  حقيق 
بازنمايي  روش و  اشباع  هاي مختلفي مثل مثلث سازي، جامعيت، شفافيت، 

  . تجربه مشاركان استفاده مي شود

واژه شناسي،  هاكليد  روش  گفتمان،  تحليل  گفتمان،  زبان  :  محور،  متن 

  محور، كيفيت تحقيق 
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   مساله  طرح

  دارند   گرايي  اثبات  فلسفه  بر  تكيه  كه  كمي  روشهاي  بر  اخير  هايدهه  در
  معتقد   پژوهش،  به  گرايانه  اثبات  گيريجهت  است.شده  وارد  زيادي  انتقادات

  مشاهده  رويدادهاي  بيني  پيش  و  تبيين  به  مند  علاقه  اصل  در  علم  كه  است
  آزمايش   و   بيني  پيش  تبيين،  بر  گرايي  اثبات   شد.با  چنين  بايد  يا  است  پذير

  پژوهش   معناي  به  گرايي  اثبات   علم،  تاريخ  به  گسترده  نگرش  با  .دارد  اصرار
  .است اثبات قابل قضاياي و گيري اندازه قابل   متغيرهاي  بر مبتني عيني

  را   پژوههاي  اين   و   است  شده   وارد   متعددي  انتقاداتي   كمي   پژوهشهاي   بر
 ، ٢١تجانس  اهاشتب  ،  20معرفتي  اشتباه    چون:   اشتباهاتي  و  نواقص  داراي

 ، ٢٤نگري  آينده  اشتباه   ، ٢٣ارزش  از  فارغ  دانش   اشتباه   ، 22علّي  اشتباه
 و٢٧گرايي   عمل  اشتباه  و   ٢٦جبرگرايانه  اشتباه   ،  25فروكاستي  اشتباه

معرفت شناختي  دانند.مي   ..... و تحولات  وارده  انتقادات  همچون:   اياين 
و رشد    مفهوم سياسترشد و تحولات زبان شناختي، چرخش زباني، بسط  

آوري جامعه روي  به  منجر  آمد  بوجود  علم  عرصه  در  كه  معرفت  شناسي 
هاي كيفي از جمله تحليل هاي مختلف علوم انساني به روشمحققان رشته 

  ).   ١٣٨٧گفتمان شد( قجري
گفتمان  سخن٢٨«تحليل  به  فارسي  زبان  در  كه  و  »  كلام  تحليل  و  كاوي 

نيز ترجمه شده رشته گفتار  بين  رويكردي است  اواسط دهة  است  از  اي كه 
 

20 Epistemic Fallacy 
21 Homogeneity Fallacy 
22 Casual Fallacy 
23 Value Free Knowledge  Fallacy 
24 Prospective  Fallacy 
25 Reductive  Fallacy 
26 Deterministic Fallacy 
27 Pragmatism  Fallacy 
28. discourse  analysis 
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دهة    ٦٠ اواسط  پي  ٧٠تا  در  در   ِميلادي  معرفتي  گستردة  تغييرات   
انسانرشته  جامعههاي  روانشناسي،  زبانشناسي،  و  ظهور شناسي  شناسي 
البته قابليترشته  است. خصلت ميانكرده و  هاي خاص  اي تحليل گفتمان 
اي از جمله مطالعات فرهنگي  هاي فكري و انديشهجهت مطالعه پديده  آن  

در  كه  چندان  آورده،  پديد  آن  گسترش  و  رشد  براي  مساعدي  زمينة 
انسانيفاصله علوم  در  توجه  مورد  روشي)  و  رهيافتي(نظري  به  كوتاه  و    اي 

فرهنگي    شدهمطالعات  و  بدل  شناختي  روش  اصول  همچنان  اما  است. 
چگونگي انجام يك تحقيق بر اساس روش تحليل گفتمان براي بسياري از 

اي از ابهام قرار دارد. با توجه در پردهو بطور خاص محقق فرهنگي    محققين
به خلأ موجود، اين مقال، در صدد است تا پرتويي بر اصول روش شناختي و  

انجام تحليل گفتمان بيندازد. با توجه به هدف مقاله، اين سطور،   چگونگي 
  سؤال اصلي زير شكل گرفته است: ٢بر اساس پاسخ به 

 تحليل گفتمان چيست؟ -١

فرايند    -٢ و  گفتمانروشعناصر  تحليل  مناسب    شناختي  روشي  مثابه  به 
  كدامند ؟   براي مطالعه پديده هاي  فرهنگي  

  تحقيق   اهداف  

اهميت   به  عنايت  گفتمان با  تحليل  روش  خاص  بطور  و  كيفي  روشهاي 
پديده مطالعه  شناختي  جهت  روش  عرصه  در  موجود  و خلا  اجتماعي  هاي 

  اين روش كيفي، مقاله حاضر داراي اهداف زير است: 

 شناسايي موضوعات و سوالهاي مناسب روش تحليل گفتمان؛ -

 ها در روش تحليل گفتمان؛معرفي شيوه گردآوري داده -

 ملي تجزيه و تحليل گفتماني و انواع آن؛معرفي شيوه ع  -

  هاي روش تحليل گفتمان؛معرفي روش اعتباريابي يافته -
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  پيشينه تحقيق 

نورمن  جمله:  از  خارجي  انديشمندان  توسط  متعددي  كتابهاي 
وداك ٢٠٠١،  ١٩٩٢،  ١٣٧٩(٢٩فركلاف  روث   ،(٣٠)a&b  ٢٠٠١(   ،

)،  ١٣٧٧، ١٩٨٥(٣٣)، لاكلاو و موفه٢٠٠١(٣٢)، تئون ون دايك ٢٠٠١(٣١جاگر
فوكو ميلز  ١٣٧٧(٣٤ميشل  سارا  ب)،  و  خصوص ١٣٨٢(٣٥ال  در   ....... و   (

درآمده نگارش  به  گفتمان  تحليل  و  خصوص  گفتمان  در  آنها  در  و  است 
است.  چيستي گفتمان و برخي از اصول روش شناختي آن توضيح داده شده

رضا   محمد  توسط  معدود  كتاب  و  مقاله  چندين  هم  كشور  داخل  در 
) و ديگران به ١٣٨٤، و ...)، غلامرضا كاشي(  ١٣٨٢،  ١٣٧٩،  ١٣٧٨يك(تاج

است كه بيشتر جنبه نظري دارند و در برخي از كتب روش نگارش درآمده
 اي در خصوص كليات روش تحليل گفتمان نوشته تحقيق كيفي چند صفحه 

  است. شده

آنها   از  متفاوت  و  موجود  مقالات  و  كتب  از  استفاده  با  مقاله  صدد  اين  در 
گام   به  گام  را  گفتمان  تحليل  شيوه  به  تحقيق  يك  انجام  فرايند  تا  است 

  اي كه جنبه عملي داشته باشد بيان كند  بگونه

 
29 Norman Fairclough 
30 Ruth Waddock 
31 Jagger 
32 Theon Van Dyke 
33 Laclau,E. and Mouffe 
34 Michel Foucault 
35 Sarah Mills 
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  روش تحقيق 

داده آوري  جمع  جهت  مقاله  اين  در  تحقيق  كتابخانهروش  روش  و ها  اي 
  ها روش توصيفي تحليلي و استنتاجي استاسنادي و روش تحليل داده

  ها)مقاله( تجزيه و تحليل داده هاييافته

و  يافته عناصر  و  گفتمان  تحليل  چيستي  كلي  عنوان  دو  ذيل  مقاله،  هاي 
  اند. فرايند روش شناختي تحليل گفتمان ساختار يافته

  چيستيِ تحليل گفتمان   - الف

تحليل گفتمان ريشه در هرمنوتيك و بطور خاص هرمنوتيك سنتي و ديني  
بود دارد.   براي درك چيستي تحليل  كه در جستجوي معاني كتب مقدس 

روش و  نظري  رهيافتي  مثابة  به  چيز گفتمان  هر  از  پيش  بايد  شناختي، 
ارائه شده تعاريف  آورد.  به دست  گفتمان  مفهوم  از  با    دركي  را  گفتمان  از 

از هم تفكيك يك نگ  :Hawarth 2000)اند  كرده  اه كلي در دو دسته 

تعاريف متن١.  (1 يا    محور:)  متنِ گفتاري  نوعي  را  كه گفتمان  تعاريفي 

دانند. اين تعاريف اگرچه داراي فضل تقدم و سهم بيشتري در نوشتاري مي
زبان قلمرو  از  چندان  را  پا  اما  هستند،  آن  نظريِ  فراتر ادبيات  شناسي 

بالديكدهنگذار كريس  تعاريف  دانل  ،  اند.  (مك  راجرفاولر  مپنهوف،  الريك 

) را بايد از اين دسته ١٣:  ١٣٨٢) و ميخاييل باختين (ميلز  ٢٢ـ    ٢٤:  ١٣٨٠
  شمرد. 

انديشه٢ تعاريف  يك تعاريفي  محور:)  را  گفتمان  مفهومي،  توسع  با  كه 

به گسترده  معنايي  آوردهنظام  فوكوشمار  ميشل  تعريف  : ١٣٨٢(ميلز    اند. 
موفه    )، ١٤ـ  ١٥ و  و    (Jorgensen 2002: 29)لاكلاو  يورگنسن  و 
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توان به دليل همان توسع در را مي  (Jorgensens 2002: 1)فيليپس  
  اد. مصداق و مفهوم، در اين شمار قرار د

تحليل  روش  و  شيوه  فوق،  تعاريف  از  كدام   هر  مبناي  بر  است  بديهي 
روش   بايد  باشد  نظر  مد  محور  انديشه  تعاريف  اگر  است.  متفاوت  گفتمان 
موفه  و لاكلاو  فوكو  نظريات  اساس  بر  فرهنگي   و  انتقادي  گفتمان  تحليل 

ست استفاده نمود ولي اگر تعاريف  متن محور مبناي كار محقق باشد لازم ا
فركلاف   و  دايك  ون  روش  همانند  محور  متن  گفتمان  تحليل  روش  كه 

 .٣٦استفاده نمود

ها  اي در تحليل يافتهتحليل گفتمان برخلاف تلقي ابتدايي از آن، صرفاً رَويه
روش  كل  يك  بلكه  مفروضه نيست،  حاوي  كه  است  نظري  و  ها  شناختي 

معرفتهستي و  ساخشناختي  در  زبان  نقش  دربارة  اجتماعيِ    تشناسانه 
مي بهجهان  ارائهباشد.  و  نظري  مدل  دربرگيرندة  خطوط علاوه  دهندة 

شناختي در بررسي موضوعاتي خاص است. به همين رو آن را راهنماي روش 
گردد كه محقِّق  اند و هم روش. اثر اين امر آنجا نمايان ميهم نظريه دانسته 

تحليل   از  استفاده  بهبراي  ناگفتمان  روش،  مفروضه عنوان  است  ها  گزير 
فلسفي آن را نيز بپذيرد. در عين حال اين امكان براي هر محقق وجود دارد 

بستة  روايت   ٣٧كه  از  عناصري  با  را  تحليلخويش  مختلف  و    هاي  گفتمان 
به و  كند  تركيب  غيرگفتماني  تحليلي  ديدگاههاي  گيرد.حتي  و   كار  امكان 

 
هاي مختلف  محقق با توجه به مباني نظري و نكات ضروي مي تواند رهيافت - ٣٦

  گفتماني را باهمديگر تركيب نمايد 
37 . Package 
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رويكرد از  برخي  در  تلفيق  گفتمانقابليت  براي   ٣٨ي هاي  امتياز  يك  بايد  را 
گستردهآن  فهم  به  زيرا  كرد؛  محسوب  ميها  موضوع  از  انجامد  تري 

(Jorgensen 2002: 4) . 

، در قبول و اذعان بر چند  ٣٩رويكردهاي گفتماني با تمام تنوع و تفاوتهايشان 
موضوعة هستي  و معرفتاصل  برخي  شناختي  دارند.  نظر  اشتراك  شناختي، 

  ها معرفتي مشترك عبارتند از:  ضه از اين مفرو

باشد، درك ما از واقعيت است ما مي  بخشِ كنشآنچه مهم است و تعيُّن-١
بي ما  براي  وجودش  نشود،  ادراك  واقعيت  تا  زيرا  واقعيت؛  خودِ  نه  معني  و 

  است.

مي  -٢ صورت  زبان  واسطة  به  واقعيت  در ادراك  نيز  خود  زبان  گيرد. 
گفتماني   واقعيتگميشكلبسترهاي  پس  گفتماني    يرد.  منظر  از  صرفاً 

 شود. پذير و قابل درك ميمشاهده

واقعيت  -٣ صرِف  بازتابانندة  پيشْزبان،  از  زبان  هاي  با  ما  نيست.  موجود 
 كنيم. كنيم و به ساخت واقعيت كمك ميبازنمودهايي از واقعيت را خلق مي

 گفتمان است.گيري هر  گفتگو و همپرسه، از شروط مقدماتي شكل-٤

 
دانند، البته جايي را  رهيافتهايي نظير لاكلاو و موفه كه همه چيز را گفتماني مي ٣٨

گذارند و در مقابل، رهيافت فركلاف، استفاده از  هاي غيرگفتماني باقي نميبراي نظريه
كنند  شناختي را براي تجزيه و تحليل كردار اجتماعي پيشنهاد ميهاي جامعهنظريه

  Jorgensen 2002)(ر.ك. به:  
 Jorgensen)رهيافتهاي گفتماني (ر.ك.به:  براي مطالعه بيشتر دربارة تفاوت  ٣٩

2002  



 ٤١   )١٤٠٠زمستان ١ شماره فصلنامه تخصصي جامعه شناسي كاربردي و پژوهش هاي اجتماعي(
 

هر گفتار و نوشتار، كنش و جرياني اجتماعي است. يعني به منزلة كنش    -٥
 باشند. هستند و در عين حال واجد سرشت و ماهيت اجتماعي مي

واقعيت شكل ميگفتمان-٦ از  ما  فهم  هم  از  ها  كه  را  تصوري  و هم  دهند 
 خود داريم.

و نهايي نيستند؛ بلكه بازند و دائم در حال تغيير و تحول ها بسته  گفتمان-٧
 كنند.  ها با تغييرات زماني و مكاني، تغيير پيدا  ميباشند. آنمي

كننده در  ها بافتمندند و نهادها و بافتهاي اجتماعي، نقشي تعيينگفتمان-٨
 . تحول، حفظ و انتشار يك گفتمان دارند

پديده  -٩ دانش،  و  تاريخي  علم  ـ  ايدئولوژيكي  نتيجه  در  و  گفتماني  هايي 
 40).٦٥-٦٦الف: ١٣٨٧هستند(قجري 

  تحليل گفتمان  عناصر و فرايند  - ب

گفتمان   تحليل  شد،  ذكر  گه  بعد    همانگونه  دو  داراي  كامل  مجموعة  يك 
بعد   به  تا  است  در تلاش  اين سطور  اين قسمت،  در  است.  نظري  روشي و 

داراي روش ديگري  روش  هر  همانند  گفتمان  تحليل  انجام  بپردازد.  آن  ي 
اصول روش شناختي، دقايق و عناصري خاصي است. اصول روش شناختي 

توان بر اساس دقايق و عناصر اصلي يك تحقيق علمي  تحليل گفتمان را مي
  بندي و مطالعه نمود:  در ذيل عناوين زير تقسيم
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 Jorgensen 2002; Fairclough)؛ ١٣٧٩، فركلاف ١٣٨٢؛ ون دايك ١٣٨٢
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  موضوع .ب.  ١

اولين گام در انجام يك تحقيق علمي، انتخاب موضوع است. هر رشتة علمي  
دارد. محقق بر اساس ملاك و معيارهاي   موضوعات تحقيقي خاص خود را 

مي موضوع  انتخاب  به  دست  روش مختلفي  از  برخي  بررسي زند..  براي  ها 
مي رسند.    ها بنظرتر از ساير روشها مناسببرخي از موضوعات و ابعاد آن

كه  تر است يا اينمحقق بايد بداند كدام روش براي بررسي موضوع او مناسب 
  توان استفاده نمود.  از يك روش خاص براي بررسي چه موضوعات مي

گفتمان ريشه در معناكاوي دارد و قصد آن كشف معناي    از آنجا كه تحليل 
كه براي بررسي هر آنچه توان گفت  هاي اجتماعي است، مينهفته در پديده

و به طور خاص روشي بسيار مناسب براي   واجد معنا است، مناسبت دارد  
گران  متون تحليل  با نگاهي بههاي فرهنگي است.  مطالعه موضوعات و پديده

ها  موضوعات متعددي را به عنوان موضوع بينيم كه آنتحليل گفتمان مي
تحليل نمودهمطالعة  معرفي  وَناگفتمان  مثلاً،  است، ند.  معتقد  دايك، 

تر نابرابري اجتماعي، از جمله  گران گفتمان سعي در فهم و نقد عميقتحليل
هاي داراي مبناي جنسيتي،  قومي، طبقاتي، اصل و نسبي، مذهبي،  نابرابري

  ). ٥٤: ١٣٨٢دايك زباني، گرايشهاي جنسي و ... دارند (وَن

كنند  حققين  تحليل گفتمان  دنبال مينظر وُداك، برخي از مسائلي كه م به
  عبارتند از: 

 سازد. ـ آنچه دانش را مي١

شيوه٢ گفتمانـ  كه  مياي  ساخته  اجتماعي  نهادهاي  توسط  و  ها  شوند 
 سازند. ها را ميهايي كه نهادهاي اجتماعي گفتمانمتقابلاً شيوه
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 ـ چگونگي كاركرد ايدئولوژي در نهادهاي اجتماعي. ٣

آن  ـ چگ٤ و حفظ  به قدرت   - Wodak 2001a: 11)ونگي دستيابي 

12) .  

توسط  بررسي  براي  كليدي  مسائل  استاوراكاكيس،  يانيس  و  هوارث  ديويد 
قرار ميتحليل اين  از  را  ايدئولوژيهاي ملّيگفتمان   بررسي   گرايانه ودانند: 

اجتماعي، انواع درگيريهاي هژمونيك، سياسي، هويتهاي  پوپوليستي، ساخت
بين    گيري و اجراي سياستمنطق كنش جمعي، شكل از  ايجاد و  عمومي، 

نهادهاي   نظمبردن  قوم  نوين  سياسي،  سريع  رشد  راديكال،  جهاني،  گرايي 
جنبشهاي   اسطوره  جديدظهور  دسته هاي  اجتماعي،  مهاجرتهاي  سياسي، 

  . (Howarth 2002: 3)گيري ايدئولوژيها و ...جمعي، شكل

گران گفتمان به عنوان موضوعات مناسب براي تحليل ه تحليل با نگاه به آنچ
شده است. بينيم كه موضوعات متعددي معرفياند ميكردهگفتمان  معرفي

دارند و اگر بعضاً    و معنايي  اياين موضوعات، بيشتر جنبة فرهنگي ـ انديشه
ن گفتمان گراها مدّ نظر تحليلـ فرهنگي آن  اياينگونه نيستند بعد انديشه

گران معتقدند  ها تحليل گفتمان، اين تحليلاست يا اينكه بر اساس مفروضه 
اي داراي مبناي گفتماني است و خارج از گفتمان قابل درك و كه هر پديده

نيست لذا٤١فهم  است(قجري  ،  .  نظرشان  مدّ  مبناي گفتماني  بررسي همين 
مختلف فرهنگي و    توان موضوعاتبا استفاده از تحليل گفتمان مي  ).  ١٣٨٧

را  گرفتند  شكل  مختلف  دورانهاي  طول  در  كه  فرهنگي  مخلف  گفتمانها 

 
  .تحليل گفتمان نگاه كنيد هامفروضهبه  - ٤١
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گفتمانهاي   سني،  و  شيعي  مختلف  گفتمانهاي  مثل:  قرارداد.  بررسي  مورد 
  فرهنگي موجود در عصر جديد، گفتمان امام خميني و ..... 

  سؤال   .ب.  ٢

هر تحقيق علمي تلاشي منطقي براي پاسخ به يك يا چند سؤال است. در  
پاسخ دهد   اين پرسش ها  به  خصوص سؤال تحقيق، هر روش تحقيق بايد 

دهد؟ يا براي پاسخ به چه  كه روش مذكور به چه نوع سؤال هايي پاسخ مي
  تر است؟  سؤالهايي مناسب

ها پاسخ  تواند به آنهايي كه يك روش ميمشخص كردن نوع سؤال يا سؤال
رابرت بطوري كه  استغ  تحقيق  روش  در  زيادي  اهميت  داراي  ين  دهد  ك. 

هاي  ها يا روشترين شرط براي تفكيك استراتژي گويد:« نخستين و مهممي
مي مطرح  كه  است  پرسشي  نوع  شناخت  يكديگر  از  طور تحقيق  به  شود. 

ز نوع تحقيقي باشد كه تواند اشود، ميكلي، پرسشي كه با «چه» مطرح مي
تازه از هر اي است( كه در آن حالت ميپژوهشگر درصدد كشف چيز  توان 

ي وضع موجود باشد،  نوع استراتژي يا روش تحقيق استفاده كرد) يا درباره
يا به بررسي    كه درآن صورت بايد تحقيق پيمايشي (زمينه يابي ) انجام داد

هاي «چگونه » و «چرا» كه با كلمههايي  ها پرداخت. پرسشسوابق و پرونده
مي موردي، مطرح  تحقيق  از  بايد  كه  هستند  مناسب  مواردي  براي  شوند 

 )  ١٢: ١٣٧٦آزمايشي، يا تاريخي استفاد كرد.»(ين 

اگر بخواهيم بر اساس تقسيم بندي رابرت ك، ين از سؤالات تحقيقي، يعني  
را و چگونه شروع هايي كه با چه، چتقسيم بندي سؤالات به سه دسته: سؤال

نوع سؤالمي به قضاوت در باره  تحليل گفتمان شوند دست  هايي كه روش 
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آنمي به  تحليلتواند  روش  كه  بگوييم  بايد  بزنيم  بدهد  پاسخ  گفتمان ها 
خصوص  مي در  خاص  بطور  فوق  پرسش  نوع  سه  هر  از  سؤالاتي  به  تواند 

د. بعنوان نمونه، معناي موضوعات مختلف اجتماعي و فرهنگي  و پاسخ ده
مي گفتمان  تحليل  كمك  با  كلي،  طور  بارهبه  در  زير  سؤالات  به  هر    توان 

  گفتمان، پاسخ داد: 

  خصايص آن گفتمان چيست؟ داراي چه عناصري است؟ -١
  چگونه تكوين يافت ؟ -٢
 چرا هژمونيك شد؟ -٣

 چرا دچار از جاكندگي گرديد؟ -٤

 پيامدهاي هژمونيك شدن و از جاكندگي آن چيست؟ -٥

 چگونه اعتبار پيدا كرد؟گفتمان  -٦

 گفتمان چگونه در دسترس قرار گرفت؟ -٧

الـف و ١٣٨٧(قجري هاي گفتمان به پنداره تبديل شد؟چگونه اسطوره -٨
  ب)

 چارچوب نظري.ب.  ٣

فهم   با  آن  تفاوت  و  علمي  تحقيق  اصلي  خصايص  از  يكي  كه  آنجا  از 
نظريه محور بودن آن است؛ يك تحقيق علمي بايد مشخص كند    ٤٢متعارف 

هايي بعنوان چارچوب نظري براي بررسي پديدة  مورد  از چه نظريه يا نظريه
  است.هاي نظري و تئوريك مبتنييا پايهكند؟ يا بر چه پايه نظر استفاده مي

در انجام تحليل گفتمان، پس از انتخاب موضوع، تحديد موضـوع، مشـخص 
اي را گفتمـاني  هـاينظريههاي تحقيق،  بايد نظريه يا  ودن سؤال يا سؤالنم
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دست به بررسي موضوع بزنيم، مشخص نماييم. تحليل   كه مي خواهيم با آن
هاي مختلفي است كه بـر اسـاس موضـوع، گفتمان داراي رويكردها و نظريه

بـي از هدف، سؤال و علاقه و تعريف گفتمـان، محقـق يـك نظريـه يـا تركي
تـوان نمايد. از رويكردهاي مهم گفتمان ميهاي مختلف را گزينش مينظريه

به رويكرد فرهنگـي  ميشـل فوكـو، ارنسـتولاكلاو و شـنتال موفـه، رويكـرد 
ــرد  ــركلاف، رويك ــورمن ف ــاني ن ــردار گفتم ــاريخي روث وداك، رويكــرد ك ت

زيگفـرد   ٤٣ي نظـام بخـشاجتماعي ون دايك و رويكـرد شـبكه   -شناختي
  جاگر اشاره نمود. 

توان رهيافـت در يك تقسيم بندي كلي،  رويكرد،  فوكو و لاكلاو موفه را مي
ــك را  ــاگر، وداك و ون داي ــركلاف، ج ــاي ف ــادي و رويكرده ــي  انتق فرهنگ

شناسي انتقادي و متن محور نام نهاد. رهيافت فوكو و لاكـلاو و رهيافت زبان
هـاي و كـلان نگـر هسـتند ولـي رهيافتانتزاعـي    هاييرهيافتموفه بيشتر  

شناسي انتقادي متن محور و خرد نگرتر هستند. ايراد رهيافت اول ايـن زبان
است كه توان ارايه ابزار عملي براي تحليل متن و انجـام تحقيـق تجربـي را 
ندارد و نقدي كه بر رهيافت دوم وارد است متوجـه جزيـي نگـر بـودن آن و 

كلان و انتزاعي است. بـا تركيبـي مناسـب و در هاي  توان بررسي پديدهعدم
توان اين ايراد را بر طرف نمود. مثلاً براي بررسـي خور از اين دو رهيافت مي

چگونگي تكوين و چرايي هژمونيك شدن يك گفتمان و شـناخت خصـايص 
توان نظريه گفتمان لاكلاو موفه را بـا نظريـه نـورمن فـركلاف و روث آن مي

  .٤٤وداك تركيب نمود

 
43 - Dispositive 
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 ٤٧   )١٤٠٠زمستان ١ شماره فصلنامه تخصصي جامعه شناسي كاربردي و پژوهش هاي اجتماعي(
 

  هاگردآوري داده  شيوه  .ب.  ٤

گستردهتحليل طيف  دادهگفتمان  از  زبانياي  غير  و  زباني  گفتارها،    - هاي 
تحليل مي را  نوشته ها  و  متون  نهادها، همچنين  و  ها  تحليل  گزارش  كند. 

داده به جاي  دادهگفتمان  بر  دوم  تأكيد  هاي دست  اول  و دست  اوليه  هاي 
اوليه(گفتاري ،نوشتاري و كرداري) انتخاب هاي  گفتمان دادهدارد. در تحليل

  و سپس مورد تحليل گفتمان واقع مي شوند.  

براي گويند، شيوهگونه كه تحليل گران گفتمان ميآن  ي منحصر به فردي 
داده آوري  گفتمان جمع  گران  تحليل  ندارد.  وجود  گفتمان  تحليل  در   ها 

اند. برخي  و بكار بردهها پيشنهاد  هاي مختلفي را براي جمع آوري دادهشيوه 
آورند و برخي  ها به ميان نميهاي گردآوري دادهاز نويسندگان نامي از شيوه

شناسي زبان تأكيد مي كنند. روث وداك  هاي بيرون از جامعهديگر بر شيوه
اسكالن   رون  دارد.  تأكيد  نگاري  قوم  و  ميداني  كار  بر  گفتمان  در مطالعات 

ا  مشاهده عنوان  به  را  ابزار گردآوري دادهمشاركتي  كند  ها مطرح  ميولين 
هاي متمركز ها حتي پيمايش و گروههاي جمع آوري دادهولي از تنوع روش

  ).  Meyer2001: 24آورد(هم نامي به ميان مي

داده در مجموع مي  تحليل گفتمان،   توان گفت، كه جهت گردآوري  در  ها، 
خواهيم آن  داريم و مي  ما با دو حالت روبرو هستيم: نخست، متن خاصي را

به شيوه  تحليل كنيم(گفتمان  را  موضوع تحليل گفتمان،  متن محور). دوم، 
خواهيم شواهد متني براي آن گردآوري كنيم(گفتمان خاصي را داريم و مي

ها معنايي ندارد ولي در  نظريه محور). در حالت نخست، روش گردآوري داده
نوع د و  تحقيق  بر حسب موضوع  نياز ميادهحالت دوم،  مورد  از: هاي  توان 
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ه اي، مصاحبمشاركتي، گروههاي متمركز، روش اسنادي و كتابخانه  مشاهده
  و حتي پرسشنامه استفاده نمود.  

  نمونه گيري   شيوه.ب.  ٥

نمونه  دادهشيوه  گردآوري  براي  كه  همانطور  در  گيري  شد  ذكر  هم  ها 
ن نظريه محور است. در گفتمان متن محور معنايي ندارد و مخصوص گفتما

تحليل  تحقيقات  جمله  از  نمونهكيفي  منطق  محور)،  (نظريه  گيري گفتمان 
نمونه  اساساٌ منطق  از  نمونه متفاوت  منطق  است.  آماري  در گيري  گيري 

نمونه  مطالعات مستلزم  يا  كيفي  شاخص  افراد  و  برجسته  موارد  از  گيري 
نمونه  هدف  مستلزم  بر  مبتني  يا  نظري  هدف  گيري  اينكه  معني  به  است؛ 

هايي است كه با نظريه همخواني داشته گيري در اينجا، انتخاب نمونهنمونه 
مقوله  يا  دهند  بسط  را  نظريه  و  انواع باشند  براي  و  پركنند  را  نظري  هاي 

نمونه درحاليمتقابل  شود.  ارايه  نمونههايي  دنبال  كه  به  كمي  گيري 
نمونه معرف نمونهبودن  و گيري كيهاست  است  اطلاعات  غناي  دنبال  به  في 

مي انتخاب  ارادي  بصورت  تصادفي  بجاي   &Crabtee) شوندموردها 

Miller1992نمونه از  هدف  كيفي  مطالعات  موردهايي  در  انتخاب  گيري 
عوامل   تنوع  بتواند  و  باشند  انطباق  قابل  وابسته  متغير  ابعاد  با  كه  هست 

  دهند.  بافتي را نشان

وداك( نظر  ون ٢٠٠١به  فركلاف(٢٠٠١دايك(  )،  و  ) ٢٠٠١ و  ٢٠٠٥) 
داده تحليل ميان  از  نمونه  انتخاب  براي  بايستي  گفتمان  بيگر  با  هاي  شمار 

برجسته  از  مورد  چند  يا  يك  مطالعه  مورد  حوزه  متخصصين  ترين مشورتِ 
كنندهداده بازنمايي  بخوبي  را كه  و گفتارها  نظر ها، متون  مورد  ي گفتمان 

انت نمونه  بعنوان  آنهستند  سپس  و  قرار خاب  تحليل  و  تجزيه  مورد  را  ها 
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مي ميشل  بنظر  باره دهند..  در  صريحي  بيان  مواقع  اكثر  در  چه  اگر     ير 
گفتمان با مجموعه  ها وجود ندارد اغلب تحليل گران ي گردآوري دادهشيوه 

داده از  نمونهكوچكي  عنوان  به  گفتمانبرجسته   ها  از  روبرو  اي  خاص  هاي 
  ) meyer2001: 25د(:هستن

نمونه  نمونهدر مجموع، روش  گيري گيري در تحليل گفتمان(نظريه محور)، 
  تون و افراد شاخص و برجسته است.  نظري و هدفمند با تأكيد بر م

  هاتجزيه و تحليل داده   شيوه  .ب.  ٦

هايش مبتني بر هاي تجزيه و تحليل در تحليل گفتمان در همه صورت روش
نظ و  است  رهيافتريه نظريه  و  روشهاي  گفتمان  تحليل  مختلف  هاي  هاي 

  كنند: تجزيه و تحليل پيشنهاد مي متفاوتي را براي

  رهيافت متن محور

براي  نظريه  را  مقولاتي  و  سطوح  اغلب  محور،  متن  گفتمان  تحليل  هاي 
كنند كه بر اساس آن سطوح و مقولات تجزيه و تحليل يك متن معرفي مي

  متن بايد مورد تحليل واقع شود.  

را كه رهيافت ترتيب سطوح و مقولاتي  شناختي تئون ون دايك و  ذيلاً، به 
نورمن فركلاف ( اين  به عنوان مهمترين نظريهرهيافت كردار گفتماني  هاي 

  گردند:  دانند، معرفي ميرهيافت)براي تحليل متن مناسب مي

رويكرد  تئون اي. ون دايك:    ٤٥اجتماعي   - رويكرد شناختي  -   ٦-١-١

براي تجزيه و تحليل متن داري سه سطح    -شناختي اجتماعي ون دايك 
 

45 - cognitive- social approach 
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را مي كه هر سطح  سؤال سنجيداست  به يك سري  پاسخ  در  اين  ٤٦توان   .
  سطوح عبارتند از:

 :اجتماعي بين دو بافت ون دايك در تحليل بافت   تحليل اجتماعي
مي قايل  تمايز  عام  و  مشاركموضعي  شامل:  موضعي  بافت  و  شود.  فضا  ين، 

نيت و  دانش  صحنه،  سايل  و  ابزار  ميصحنه،  بافتمندي  در  شود.  عام 
كشور، بردارنده سياست،  فرهنگ،  قوميت،  طبقه،  سازمان،  گروه،  نهاد،  ي 

  مذهب و ... است. 
  بافت موضعي   - الف

 مشاركين  
  ها زير پاسخ دهد: در خصوص مشاركين محقق بايد به سؤال 

طبقه،   - جنسيت،  چه  داراي  گروه،  مشاركين  سن، 
آن  آيا  هستند؟  حرفه  و  قوميت  نقش،  اجتماعي،  موقعيت  ها  تحصيلات، 

  دوستند يا دشمن؟  قدرت دارند يا خير؟ غالبند يا مغلوب؟
  فضا و صحنه  

به   بايد  محقق  گفتمان،  تحليل  و  تجزيه  در  صحنه،  و  فضا  خصوص  در 
  ها زير پاسخ دهد: سؤال 

  است؟ ارايه شدهگفتمان در چه زمان و مكاني توليد و  -
است(جلوتر،   - چگونه  مشاركين  از  يك  هر  مكاني  موقعيت 

  بالاتر)؟ 

 
اين سؤالات توسط نگارنده اين مقاله از نظريه ون دايك استخراج و طراحي   - ٤٦

  اند. شده
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يا   - است  رسمي  خصوصي؟  يا  است  عمومي  صحنه  و  فضا 
  غير رسمي؟ 

 ابزار و وسايل صحنه  
  در خصوص ابزار و وسايل محقق بايد به سؤال زير پاسخ دهد: 

مبلمان   - پرچم،  (اونيفورم،  چيستند  صحنه  وسايل  و  ابزار 
  ها چيست؟مخصوص، چكش قضات) و معناي آن

 مندي دانش و نيت  
  مندي محقق  بايد به سؤال زير پاسخ دهد: در خصوص دانش و نيت

هاي گفتمان و كاربران زبان و  معاني تلويحي و پيش انگاشت -
  دانش بافتي مشاركين چيست؟

  بافت عام   - ب

پ به نظر ون دايك، پژوهشگر در خصوص بافت هاي زير رسشعام بايد به 
  پاسخ دهد: 

مثلاً   - است؟  بالاتري  سطح  كنش  چه  با  مرتبط  گفتمان  اين 
به   كه  باشد  انتخاباتي  مبارزة  يك  با  مرتبط  است  ممكن  سخنراني  يك 

  ي خود در يك سيستم انتخاباتي و غيره كاركرد دارد. نوبه
قوميت،   - طبقه،  سازمان،  گروه،  نهاد،  چه  با  مرتبط  گفتمان 

  كشور، مذهب و ... است. فرهنگ، سياست،  
  اي با قدرت دارد؟  گفتمان چه رابطه  -
گفتمان  - به  ابعادي   چه  به  و  ميزان  چه  و  كساني  چه 

  دسترسي دارند؟  
  چه كساني دسترسي ويژه به گفتمان دارند؟  -



 ٥٢   )١٤٠٠زمستان ١ شماره فصلنامه تخصصي جامعه شناسي كاربردي و پژوهش هاي اجتماعي(
 

هايي از گفتمان كنترل اصحاب قدرت بر چه مشخصه  -
ند و به هژموني  شوند بر ديگران تأثير بگذاردارند كه بر اساس آن موفق مي

كنترل همانند  بافت:   (كنترل  يابند  نقش  دست  مكان،  زمان،  مشاركين، 
كلمات،  گفتماني: همانند انتخابمشاركين و جايگاهشان، كنترل ساختارهاي

صفحهترتيب  كنشآرايي كلمات،  ابزار هايگرافيكي،  موضوعات،   گفتاري، 
  رتوريكي و... )؟ 

ايدئولوژيكي دارد؟  چه وجهي از گفتار و نوشتار جنبة   -
ون گفته بنظر  به دايك  نسبت  كنند  مي  بيان  را  گروه  عقايد  كه  هايي 

بيان ميگفته  را  اميال شخصي  ايدئولوژيكي هايي كه  بار  بيشتر داراي  كنند 
كند  هستند. گفتارهاي ايدئولوژيكي بيشتر در مورد انواع اظهاراتي صدق مي
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كند، مثل  را نمايندگي ميكه داراي ضمايري هستند كه گروههاي اجتماعي  
    ٤٧. "ما"
   :گفتمان شامل درك، فهم، تفسير، معنا  بعد شناختيتحليل شناختي

و مفاهيم ديگري است كه به قلمرو ذهن تعلق دارند. ون دايك براي توضيح 
مدل چون  مفاهيمي  از  گفتمان  شناختي  درك  بعد  معني  به  ذهني  هاي 

واقعه از  زبان  بارة  كاربران  در  متن  كه  معني  اي  به  سناريوها  و  است  آن 

 
جامعه،    - ٤٧ كه  مفهومي  مثلث  يك  در  را  گفتمان  تحليل  دايك   و  ون  گفتمان 

ها  دهد. در اين رهيافت، ايدئولوژيشناخت اجتماعي را به هم پيوند مي زند ارايه مي
چارچوبهاي بنيادي براي سازماندهي آن دسته از شناختهاي اجتماعي هستند كه در  

ها  ميان اعضاي گروه ها، سازمانها، و نهاهاي اجتماعي مشتركند. از اين بابت ايدئولوژي
ا هم  و  شناختي  را  هم  كلان  و  خرد  سطح  بين  پيوند  امكان  و  هستند  جتماعي 

بنظر ونپذير ميامكان بگونهسازند.  است  ايدئولوژي ممكن  غالباً  دايك  و  اي مستقيم 
غالب ساختارهاي شود.  بيان  نوشتار  و  در گفتار  متغير  گفتماني ممكن  غيرمستقيم و 

روزنا عناوين  همانند:  باشند  ايدئولوژيكي  كاركرد  داراي  برجسته  است  مه(بعنوان 
چاپي ي خاص، حروفسازي)، آهنگ كلام، ساختار نحوي و معنايي، بلندي صدا، تكيه

برجسته عامليت،   بر  تأكيد  عامليت،  حذف  عدم  يا  حذف  نحو(  و بزرگ،  سازي 
معناشناسي  كوچك واژگان)،  ترتيب  و  منفي  و  واژگان(مثبت  سازي)، 

براي گروموضعي(ضمني زيانبخش  اطلاعات  تعبير، شگردهاي  گذاشتن  ه خود، حسن 
تكذيب همانند انكار ظاهري، امتياز دادن ظاهري)، معنا شناسي عام(سرفصل و كلان  

كلي اجزاي  تأخر  و  تقدم  همانند  قافيه،  ساختار  تكرار،  همانند  رتوريك  گفتمان)، 
را   مثلاً صدام  به خودي  نسبت  آميز  افتخار  و  به دشمن  نسبت  آميز  تحقير  استعاره( 

ب كردن)، مبالغه كردن و كوچك نشان دادن، اغراق، حسن تعبير، تعديل،  هيتلر خطا
  تخفيف.
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پيش دانش  و  مفروض  مدل  اطلاعات  و  رويداد  آن  دربارة  شده  انگاشته 
  ٤٨كند. اي از زمينة آن رويداد  استفاده ميبافتاري به معني مدل ذهني ويژه

به   بايد  شناختي،  سطح  تحليل  در  محقق  گفتمان،  تحليل  و  تجزيه  در 
  سؤالات زير پاسخ دهد: 

 
  ون دايك سطح  شناختي را شامل ابعاد زير مي داند:  - ٤٨

  . شناخت اجتماعي ١-٢

 مثل بصيرت، صداقت، همبستگي و برابري فرهنگي  - ارزشهاي اجتماعي : 
 جنسيت نژادپرستي،  مثل  طرايدئولوژيها:  فيمينيستي،  محيط  گرايي،  از  فداري 

 زيست و ..

 و..  فرهنگي  ي تبعيض مثبت، طرفداري از تكثر هاي نگرش: مثلاً دربارهنظام 
 ي جامعه، گروهها، زبان و.. .: بطورمثال در بارهفرهنگي  - دانش اجتماعي 

  . شناخت شخصي ٢-٢

  . عام(فارغ از بافت) ١-٢-٢

   اجتماعي ارزشهاي شخصي: انتخابهاي شخصي از ميان ارزشهاي 

  گروهي هايهاي شخصي: تفسيرهاي شخصي از ايدئولوژيايدئولوژي 
 نگرشهاي شخصي: نظامهاي عقايد شخصي 
  اي، تجارب پيشينشخصي: اطلاعات زندگينامهدانش 

  . خاص(مقيد به بافت) -٢-٢-٢

   مدلها: بازنمودهاي موردي كنشها و رويدادهاي جاري و مشخص 
  مدلهاي بافتي: بازنمودهاي موردي بافت گفتار 
  (گفتاري)طرحهاي ذهني و بازنمودهاي كنشها 
  متن بنياد"ساخت ذهني معناي متن بر اساس مدلها"   

  دايك (ون  غيره)  و  گفتمان(سبك  ساختار  (استژايك)  ذهني  :  ١٣٨٢انتخاب 
٤٣٢.( 
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اجتماعيارزش  - ايدئولوژي   -هاي   ، نظامفرهنگي  هاي  ها، 
 فرهنگي ، كاربران زبان چيست؟ - نگرش، دانش اجتماعي

ايدئولوژي هايارزش  - نگرشهاي شخصي،  شخصي،  هاي 
متن   كننده(توليدكنندگان)  توليد  اطلاعات  شخصي  دانش  و   شخصي 

  چيست؟ 
بان مدلهاي ذهني، سناريوها، و مدلهاي بافتاري كاربران ز -

 كدامند؟ 

  :گفتمان گوناگون    تحليل  ساختارهاي  بردارندة  در  سطح  اين 
هر   در  محقق  كه  است  ابعادي  داراي  متني  ساختاري  نوشتاراست  و  گفتار 

  كدام از ابعاد بايد سعي كند به سؤالاتي پاسخ بدهد كه : 
  صدا، بدنه و تصوير -الف

هاي آوايي  مشخصه چگونه تلفظ، تأكيد، آهنگ جمله، بلندي صدا و ساير    -
  كنند؟ در ايجاد ساختارهاي نوعي گفتمان مشاركت مي

كنش - از  انواعي  اشاره،  چه  و  ايما  مانند  غيركلامي  هاي 
ي سخن گويان، تشويق و خنده  حركات صورت، طرز قرارگرفتن بدن، فاصله

  وجود دارد؟ 
  ترتيب و شكل  -ب

چگونه  - جمله  نحوي  واژهساختار  ترتيب  جملهاست؟  و  ها،  ها 
شكلوارهجمله  چه  به  جملهها  شكل  از است؟  چگونه  گفتگو  يا  متن  هاي 
  پذيرد؟ هاي پيراموني خود تأثير ميجمله 

  معنا  -ج

ها تأكيد دارد، معناشناسي گفتمان در حاليكه نحو بر ساختار صوري جمله 
ساختارگزاره  بررسي  به  رابطه عمدتاً  مخصوصاً  و  گزارهها  ميان  در  اي  ها 
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انسجام مفهوم مركزي در معناپرداگفتمان مي شناسي است. انسجام دو  زد. 
نوع است: موضعي و كلي. انسجام موضعي يك متن، به معني اين است كه 

ارتباط گزاره اين  كنند.  دلالت  هم  به  مرتبط  واقعيات  به  متن  يك  هاي 
باشد.  مي ارجاعي  و  كاركردي  مفهومي،  تبعي،  علي،  شرطي،  زماني،  تواند 

ي بين جملات و  انسجام سطح كلان و  و موضعي رابطهانسجام سطح خرد  
  كلي معناي كل گفتمان را در نظر دارد.

  هاي زير پاسخ دهد: در خصوص معنا محقق بايد به پرسش

با يكديگر    -ها يا گزاره  -ها چگونه معاني جمله - گفتمان  در يك 
مي رابطه انسجام  سطح   گزاره يابند؟  ماهيت  ي  چه  داراي  جملات  يا  ها 

تقابلي،   مثال)،  از  استفاده  تصويرساز(با  بخش،  تعميم   ) است  كاركردي 
  تخصيص دهنده) ؟ 

گفتمان به كدام رخداد واقعي يا خيالي  هاي  ها يا جملهگزاره -
بارة آن صحبت مي دهند( ارجاع مصداقي)؟ يا  كنند ارجاع ميكه مردم در 

و نوشتار زند؟ اين گفتار  گفتمان در مورد چه كسي يا چه چيزي حرف مي
 هاي براي كاربران زبان دارد؟ در بارة چيست؟ به چه معناست و چه دلالت

 هاي متن چيستند؟ ها و درون مايهسرفصل -

  فرضها (معاني ضمني ) متن كدامند؟  استلزام و پيش -
  سبك -د

ژانر(مثلاً  - برحسب  است؟  سبكي  نوع  چه  داراي  گفتمان 
در مقابل مردان)، بر حسب   داستان در مقابل گزارش)، بر حسب گروه(زنان

دوران  بر حسب يك  غير رسمي)،  مقابل  در  اجتماعي(رسمي  موقعيت  يك 
مقابل   در  فرهنگ(غربي  حسب  بر  رمانتيك)،  مقابل  در  ادبي(كلاسيك 

  اسلامي و شرقي ...). 
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  رتوريك  -ه

ها داراي صنايع ي گفتمان در حاليكه هر گفتماني لزوماً سبكي دارد، اما همه
آوايي، قافيه، طنز، كنايه، استعاره،  ساختارهاي رتوريكي مانند تجانس بياني و

اغراق و غيره نيستند. بنابر اين، تحليل رتوريكي خود را بر تمهيدات اقناعي  
واژگونه ترتيب  منتظره،  غير  تكرارهاي  مانند  ساختارهاي  مانند  كلمات،  ي 

معنايي متمركز مي تغييرات  يا  بايد ناكامل  پس محقق  زير    كنند.  سؤال  به 
  پاسخ گويد: 

گفتمان داراي چه تمهيدات اقناعي است؟ آيا از كنايه، اغراق   -
  است؟و استعاره استفاه نموده

  ها وارهطرح -و

مقدمه،  طرح  عنوان،  همانند  گفتگو  يا  متن  يك  كلي  شكل  با  مرتبط  واره 
پايان است و محقق در اين خصوص بايد به سؤال زير بدنه، نتيجه گيري و 

  دهد: پاسخ 

 ،١٣٧٧اي است؟ (ون دايك وارهمتن داراي چه ساختار طرح  -
Van Dijk2001 (  

در اين رهيافت، فركلاف بر    رهيافت كردار گفتماني فركلاف:    - ٢  - ١-٦

از   و هركدام  تأكيد دارد  با هم  مرتبط  بعد  گفتمان در سه  تجزيه و تحليل 
ها پاسخ داده  هاي خاص كه بايد به آنابعاد را با مطرح نمودن يكسري سؤال 

مي عملياتي  و شود  توصيف  بحث  به  تفسير  از  حركتي  او  تحليل   در  كند. 
بالعكس وجود دارد. حركتي  از تفسير كردارهاي گفتماني به توصيف متن و  

اجتماعي كردارهاي  ساية  در  اينها  دو  هر  تفسير  آن  به  در  گفتمان  كه  اي 
اين فركلاف،  بنظر  دارد.  وجود  است،  شده  و    واقع  ندارد  ضرورتي  ترتيب 
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اين مي نمود  آغاز  اجتماعي  تحليل كردار  يا  توصيف متن  با  را  تحليل  توان 
بنظر فركلاف تقدم تأكيدات تحليل دارد.  به مقاصد و  دادن انتخاب بستگي 

مناسب تغييراجتماعي  مطالعة  براي  گفتماني  فرايندهاي  تحليل  تر به 
گانهFairclough2001: 231است( سه  ابعاد  براي  ).  فركلاف  كه  اي 

  نمايند عبارتند از: تجزيه و تحليل گفتمان مطرح مي

   :گفتماني بردارندهكردار  در  گفتماني  توليد، كردار  فرايندهاي  ي 
كردار   مطالعه   در  فركلاف  خلاصه،  بطور  است  متون  مصرف  و  توزيع 

  كند:  گفتماني ابعاد زير را بررسي مي
هدف   بيناگفتمانيت:     - الف دارد.  توجه  متون  توليد  به  بيناگفتمانيت 

گفتماني انواع  چه  ببينيم  كه  است  اين  اينجا  در  در  تحليل،  چگونه  اي 
شوند. بنظر فركلاف، براي  هاي گفتمانيِ تحت بررسي به كار گرفته مينمونه 

  بررسي بيناگفتمانيت بايد به سؤالات زير پاسخ داد: 

ي مشخصي براي توصيف نمودن نمونه بطور كلي (بر حسب ژانر) آيا شيوه  -
ت توليد،  چگونگي  درباره  چيزي  چه  متضمن  بله  (اگر  دارد؟  وزيع  وجود 

  ومصرف نمونه است)؟

  آيا نمونه از بيش از يك ژانر استفاده نموده است؟ -

توان ها بكار گرفته مي شوند؟ (آيا ميها، گفتمانچه انواع فعاليت؟ سبك  -
  ها را بر طبق وجوه زماني، دستوري و وجوه رتوريكي مشخص نمود؟)سبك 

ي گفتماني نسبتاً متعارف است يا نسبتاً  نمونههاي بيناگفتمانيِ  آيا ويژگي  -
  ابتكاري است؟ 
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بينامتني:    - ب هاي  بينازنجيره زنجيره  اشاره  هاي  متون  توزيع  به  متني 

بوسيلة   گفتماني  نمونة  يك  توزيع  تعيين  تحليل،  هدف  اينجا  در  دارد. 
شود. يعني انواع متوني  اي است كه وارد آن مي هاي بينامتنيتوصيف زنجيره 

آنكه   آنبه  از  يا  تبديل  ميها  خارج   زنجيرة ها  بررسي  در  محقق  شود. 
  هاي زير پاسخ دهد: بينامتني بايد به سؤال

  گفتماني چه انواعي از تغييرات را از سر گذرانده است؟ اين نوع نمونة -

هاي بينامتني نسبتاً ثابت يا در حال تغيير يا به چالش  طلبيده  آيا زنجيره
نشانهاشده وجودند؟آيا  نوع هايي  يك  از  بيش  متن  كنندة  توليد  كه  دارد 

  مخاطب را مد نظر داشته است؟ 

انسجام به مصرف متون اشاره دارد. در اينجا هدف تحليل، :  ٤٩انسجام   - ج

هاي بينامتني و بيناگفتماني نمونة  در نظرگرفتن، استلزامات تفسيري ويژگي
تحليل مسئله،  اين  است.  چگونگي    گرگفتماني  يعني  خواننده  تحليل  در  را 

هاي زير  كند. محقق در بررسي انسجام بايد به سؤالتفسير متون درگير مي  
  پاسخ دهد: 

متن چه مقدار براي مفسران خاص  ناهمگون و مبهم است و متعاقباً چه    -
مقدار كار استنباطي موردنياز است؟ (اين مسئله، مستقيماً به ابعاد بينامتني  

  شود). ها در گفتمان مربوط ميه ساخت سوژ

  اي؟هاي مخالف است؟ از طرف چه نوع خواننده آيا نمونه داراي خوانش  -
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گفتماني   - د كردار  جنبه :  ٥٠شرايط  كردارگفتماني،  و  شرايط  نهادي  هاي 

كند. در تحليل شرايط كردارگفتماني،  هدف  اجتماعي گفتمان را لحاظ مي
اه با نوع گفتمان كه نمونه بازنمايي  كردارهاي اجتماعي توليد و مصرف همر

باشد (كه ممكن است با ژانرش مرتبط باشد؛ اولين سؤال  كنندة آن است مي
زير عنوان بيناگفتمانيت را ببينيد). محقق در بررسي شرايط كردار گفتماني  

  هلي زير پاسخ دهد: بايد به سؤال

  متن بطور جمعي توليد (مصرف) شده يا فردي ؟   -
قاب - مراحل  سازنده آيا  آيا  وجوددارد؟  توليد  در  تمايزي  ،  ٥١ل 

 نويسنده و بازيگر يكي هستند يا متفاوتند؟  

  نمونه، داراي چه نوع آثار غيرگفتماني اي است ؟   -
آشكار:    - ه منطقه بيناگفتمانيت  آشكار  بين بيناگفتمانيت  خاكستري  اي 

سؤال  موجد  بيناگفتمانيت  است.  متن  و  مورد كردارگفتماني  در  هايي 
ميآن  وقوع  به  متن  يك  توليد  در  كه  است  با  چيزي  همچنين  و  پيوندد 

خصايصي كه در سطح متن آشكار هستند مرتبط مي باشد. هدف تحليل در 
بررسي،  تحتِ  متن  ساخت  در  ديگر  متون  چه  كه  است  اين  تعيين  اينجا، 

گرفته قرار  استفاده  با مورد  آشكار  بينامتنيت  وجوه  در  ژانرها  چگونه  و    اند 
  يكديگر تفاوت دارند. 

در بازنمايي گفتمان محقق بايد به سؤالات زير پاسخ  بازنمايي گفتمان:  - و

  دهد: 

  بازنمايي مستقيم يا غير مستقيم است؟ -
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بازنمايي شده است؟ جنبه   - بافتي و سبك يا فقط معناي  چه چيزي  هاي 
  انديشگاني؟ 

شده  - مشخص  آشكار  بطور  شده  بازنمايي  گفتمان  صداي  آيا  به  يا  است؟ 
  است؟ ترجمه شده  كنندهگفتمان بازنمايي

بافتمند    - كننده  بازنمايي  گفتمان  در  چگونه  شده  بازنمايي  گفتمان 
  است؟شده

  در اينجا بايد به سؤالهاي زير پاسخ داد: پيش فرض:    - ز

  وند؟ شهاچگونه در متن مشخص ميپيش فرض -

آيا  بين پيش فرضهاي متن ومتون قبلي ديگر يا متون قبلي توليد كننده    -
  متن ارتباطاتي دارد؟ 

  آيا پيش فرضها صادقانه هستند يا عوام فريبانه؟  -

  ها جدلي هستند (همانند جملات منفي)؟آيا آن -

  هاي فرا گفتماني يا كنايه آميز وجود دارد؟آيا نمونه -

   :ارجاعات  بنظر فركلا متن ف، بنا به دلايلي ما هرگز بدون برخي 
نمي تفسير  يا  متن  توليد  بارهبه  در  كنيم.  توانيم  متن صحبت  خصايص  ي 

تقسيم اين  همپوشي،  اين  و  بدليل  متن  تحليل  بين  تحليلي  بندي 
تقسيم يك  جاييكردارگفتماني  نيست.  دقيق  و  قطعي  خصايص بندي  كه 

كه فرايندهاي  ليل متن روبرو هستيم و جاييتر است با تحصوري متن غالب
بيشتري  برجستگي  تفسيري  و  كردارتوليدي  تحليل  با  گفتماتي  دارند 

  باشيم. ميمواجه 



 ٦٢   )١٤٠٠زمستان ١ شماره فصلنامه تخصصي جامعه شناسي كاربردي و پژوهش هاي اجتماعي(
 

مهم  گفتمان  تحليل  براي  متني  خصايص  همة  كه  است  معتقد  فركلاف 
نيستند. و در ميان اين خصايص بر حسب هدف، موضوع و سؤالات تحقيق 

بطور خلاصه؛ فركلاف براي تحليل متن بر موارد  بايد دست به گزينش زد.  
  زير تأكيد دارد.

تعاملي    - الف ويژگي:  ٥٢كنترل  توصيف  هدف  اينجا،  سازماني  در  هاي 

آن پهن به  تعاملات  كنترل  و  عملكرد  كه  است  تعاملاتي  وابسته  دامنة  ها 
  هاي مهم در خصوص اين مقوله عبارتند از: : است. سؤال 

كند؟ تا چه حد كنترل دو ت را در اين سطح كنترل ميچه كسي تعاملا  -
جانبه يا چند جانبه و تا چه حد نامتقارن است و بوسيله يك مشارك اعمال  

  شود؟مي

نوبت  - قواعد  نوع  (با  چه  و وظايف مشاركان  آيا حقوق  است؟  حاكم  گيري 
  توجه به همپوشي يا سكوت بعنوان مثال) متقارن يا نامتقارن است؟

  نوع ساختار تبادلي حاكم است؟چه  -

افتند؟ كنترل يابند و جا ميشوند، توسعه ميچه نوع موضوعات معرفي مي -
  موضوع متقارن است يا نامتقارن؟ 

برنامه  - توسط چه كسي مشخص ميدستورات جلسه و  شود؟ ها چگونه و 
ميآن  اداره  كسي  چه  توسط  و  چگونه  گفته ها  پاره  مشاركي  آيا  ها  شوند؟ 

  كند. ديگران را ارزيابي مي
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شوند؟ اين صورتبنديها  تا چه حد براي مشاركان تعاملات صورتبندي مي  -
آن يا مشاركان  مشارك  و كدام  دارند  كاركردهايي  در صورتبندي  چه  را  ها 

  كنند؟ مي

و :  ٥٣پيوستگي   - ب عبارات  است كه چگونه  اين  دادن  نشان  اينجا هدف 

به همديگر متص  توصيف ل ميجملات در متن  با  اين مسئله مرتبط  شوند. 
ي جدل، روايت و غيره  متن: ساختار متن بعنوان يك شيوه٥٤وجه رتوريكي

پژوهشگر در خصوص مسئله پاسخ  است.  زير  به سؤالهاي  پيوستگي بايد  ي 
  دهد:  

  چه روابط كاركردي بين عبارات و جملات متن وجود دارد؟   -

نشانه  - بصورت آيا  متن  سطح  در  كاركردي  روابط  پيوستگي  براي  هايي 
ع از نشانه هايي (ارجاع، واژگاني، حذف به قرينه،  آشكار وجود دارد؟ چه نو

  حرف ربط) بيشتر استفاده شده است؟

هاي  هدف در اينجا تعيين اين است كه كدام استراتژي:  ٥٥رعايت ادب  - ج

شده استفاده  نمونه  در  بيشتر  ادب  مشاركان رعايت  بين  تفاوتهايي  آيا  اند، 
ويژگي اين  و  اجوجوددارد  روابط  دربارة  چه ها  مشاركان  بين  تماعي 

  گويند. پژوهشگر در خصوص رعايت ادب  بايد به سؤال زير پاسخ دهد:  مي

هاي ادب(ادب منفي، ادب مثبت، به طور غير رسمي)، توسط  كدام استراتژي 
  شود؟  كسي و با چه منظوري استفاده ميچه 
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جمعي  - د متنوعي  :  ٥٦روح  خصايص  دادن  پيوند  هم  به  اينجا  در  هدف 

سازند، روح جمعي نه  هاي اجتماعي در نمونه را ميكه «ما» يا هويتاست  
هاي  فقط در بردارندة گفتمان بلكه كل ابعاد گفتمان است. هر كدام از مقوله 

توانند با روح جمعي اند ممكن است و ميتحليلي كه در اينجا فهرست شده
  مرتبط باشند. 

جمله  گرامر:    -- ه گرامري  بعد  سه  اينجا   ٥٧ها واره فركلاف،  در  را 

مبتدا٥٨متعدي كند: حالتمتمايزمي بطور ٦٠يو وجه  ٥٩،  ابعاد  اين  دستوري. 
  متني، انديشگاني و بينافردي زبان مرتبط هستند.  خاص با كاركردهاي

متعدي:  - ١ و  حالت  فرايندها  انواع  آيا  كه  است  اين  بررسي  اينجا  هدف 

در مورد ساختار معلوم يا  اند،  مشاركان خاصي در متن مورد توجه واقع شده
سازي فرايند داراي چه  هايي به عمل آمده است و اسميمجهول چه گزينش

اِسناد   و  عليت  بيان  عامليت،  دراينجا  مهم  مسئله  يك  است.  اهميتي 
  پاسخگويي است. در اينجا محقق بايد به سؤالات زير پاسخ دهد: 

رابطه  - رويداد،  فرايندهايي(كنش،  نوع  بيشچه  ذهني)  استفاده  ي،  تر 
  شود؟است براي اين كار در نظر گرفتهشود و چه عواملي ممكنمي

  اي مهم است؟  آيا استعاره دستوري خصيصه   -
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ها داراي ها فراونند و اگر چنين است آنسازيآيا عبارات مجهول يا اسمي  -
  چه كاركردهايي هستند؟  

ساختار  مبتدا:   -٢ بررسي  هدف  اينجا  ساختار قابلدر  در  تشخيص 
  هاست. مبتدايي(آغازگري) متن در انتخاب مبتدا براي جمله واره 

فرض  - بيش  چه  چيست و  متن  مبتدايي  درباره  ساختار  مثال  (براي  هايي 
  ساخت دانش يا كردار) درآن نهفته است؟ 

شده  - تكرار  كرات  به  مشخصي  مبتداهاي  است آيا  چنين  اگر  و  اند 
  چيست؟  ها هاي آنانگيزه

هاي  در اينجا مسئله مهم ارزيابي اهميت نسبي ويژگي  وجه دستوري:     ٣

كنترل  (ب)  و  گفتمان  در  اجتماعي  روابط  (الف)  براي  دستوري  وجوه 
سؤالها  اين  به  بايد  پژوهشگر  خصوص  اين  در  است.  واقعيت  بازنماييهاي 

  پاسخ دهد: 

  شود؟چه نوع از وجوه دستوري بيشتر تكرار مي -

  وجوه دستوري غالباً فاعلي هستند يا مفعولي؟ آيا  -

هاي وجهي (فعلهاي وجهي، قيدهاي وجهي و غير) بيشتر بكار چه ويژگي  -
  مي روند؟ 

ها  اينجا هدف مقايسه شيوه بيان معاني در قالب واژه:  ٦١واژه پردازي     -- و

شيوه آن با  كه  مياي  بيان   ديگر  متون  در  شناسايي  ها  همچنين  و  شوند 
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واژه نوع  اين  اساس  و  پايه  كه  است  تفسيري  ميديدگاه  در  پردازي  باشد. 
  پردازي پژوهشگر بايد به پرسشهاي زير پاسخ بدهد: خصوص واژه 

آن  - است  چنين  اگر  و  است  جديد  واژگاني  داراي  متن  چه آيا  داراي  ها 
  اهميت نظري، فرهنگي  و ايدئولوژيكي هستند؟ 

بينامتني  - روابط  برچه  واژهاي   واقع  اي  استفاده  مور  متن   در  پردازي 
  شود؟مي

واژه  - و  تجديدنظر  از  نشان  متن  فوق آيا  با  پردازيهاي  مقابل  (در  العاده 
  پردازيهاي ديگر) در قلمروهاي معناي خاصي دارد؟  واژه

مشخص استعاره:    - ز اينجا  استعارههدف  در كردن  بكاررفته  هاي 

استعينمونه  با  مقايسه  در  در  ارهگفتماني  مشابه  معاني  براي  بكاررفته  هاي 
غيره)   و  ايدئولوژيكي   ، عوامل(فرهنگي  تعيين  و  ديگر  جاهاي 

  باشد.  ي انتخاب استعاره و تأثير استعاره بر فكر و عمل ميكنندهمشخص 

   :در  كردار اجتماعي اجتماعي  بعد كردار  را در  فركلاف گفتمان 
دهد. او گفتمان را در درون يي با ايدئولوژي و قدرت مورد بحث قرارمرابطه 

بعنوان   روابط قدرت  از بسط  برداشتي  بعنوان هژموني و  از قدرت  برداشتي 
  مبارزه هژمونيك قرار مي دهد.  

ماهيت   نمودن  مشخص  عمده،  هدف  اجتماعي،   كردار  تحليل  در 
اي براي تعيين چرايي كرداراجتماعي كه كردار گفتماني بخشي از آن و پايه

گفت كردار  روي بودن  بر  گفتماني  كردار  تأثيرات  و  هست  كه  آنگونه  ماني 
كردار اجتماعي است، مي باشد. در اين قسمت بايد بافت اجتماعي گفتمان 

  و نظم گفتمان را مد نظر قرار داد.  
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گفتمان:     - ١ اجتماعي  هدف  بافت  گفتمان  اجتماعي  بافت  تحليل   در 

ه بافتِ اين نمونه تعيين روابط اجتماعي و هژمونيك و ساختارهايي است ك
به   بايد  اينجا  در  دهد.  مي  تشكيل  را  گفتماني  و  اجتماعي  كردار  از  خاص 

  هاي زير پاسخ داد: سؤال 

و    - متعارف  است(آيا  چگونه  روابط  و  ساختارها  اين  با  نمونه  اين  روابط 
ها است؟)  و چه اثراتي در  هنجاري است يا خلاق و ابتكاري يا مغاير با آن

  ها دارد؟ا تغيير آنباز توليد ي 

گفتمان:  ن  - ٢ نمونه ظمهاي  روابط  تعيين  اينجا  و  هدف  كرداراجتماعي  ي 

شود و اثرات باز توليد كننده  ميگفتماني كه از آن ناشيهايگفتماني با نظم
دهنده تغيير  نظميا  كمك ي  آن  به  كه  است  گفتماني  هاي 

  ) Fairclough2001, 1992& 1995كنند(مي

  رهيافت نظريه محور

نظريات تحليل گفتمان نظريه محور همانند رويكرد فرهنگي  فوكو و لاكلاو  
كنند  موفه، هم براي تحليل گفتمان سطوح و مقولات متعددي را مطرح مي

شوند. به دليل ها مورد تجزيه و تحليل واقع ميكه گفتمان ها بر اساس آن
شي صرفاً  جا  اين  در  مقال،  اين  موفه  ظرفيت  و  لاكلاو  فرهنگي   رويكرد  وه 
  گردد:  براي تجزيه و تحليل گفتمان معرفي مي

نظريه از  موفه  مكتب  لاكلاو  به  متعلق  و  گفتمان  تحليل  مهم  پردازان 
نقد   با  را  گفتمان  خصوص  در  خود  كارِ  دو،  اين  هستند.  پساساختارگرايي 

. لاكلاو موفه  كنندتمايز ميان گفتماني و غير گفتماني توسط فوكو آغاز مي
نظريه  دو  نظريهداراي  هستند.  اجتماعي  و  معنا  آن ي  معناي  براي  ي  ها 
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نظريه  و  گفتمان  اجتماعتوصيف  و ي  تكوين  چگونگي  بررسي  براي  شان 
  چرايي هژمونيك شدن گفتمان مناسب است.

تحليل گفتمان لاكلاو موفه براي تحليل گفتمان در سطح كلان و گفتمان  
معن نظام  معني  انديشهبه  از  نظام  و  دارد.  ايي  كارآيي  تحليل  ها  و  تجزيه 

مي را  موفع  و  لاكلاو  فرهنگي   رويكرد  اساس  بر  مراحل گفتمان  در  توان 
  گانه زير تلخيص نمود:  سه 

هاي موجود بر در اين مرحله گفتمانها :  ي اول : توصيف گفتمانمرحله

تح ساير  و  موجود  مدارك  و  اسناد  صورتليلاساس  در هاي  گرفته 
  شوند. گفتمان شناسايي و سپس توصيف گفتماني مينظم

نظريه  اساس  نظمبر  توصيف  براي  موفه  و  لاكلاو  گفتماني  و  ها  گفتمان 
  محقق بايد به سؤالات زير پاسخ دهد: 

جنبه گفتمان - چه  به  معنا  ها  جهان  از  هايي 
 دهد؟ دهند؟ چه معنايي به اين جنبه ميمي

  هر گفتمان كدامند؟    ٦٢نقطهيا نقاط كانوني  -
  هرگفتمان چيست؟  ٦٣دال برتر -
  هر گفتمان چيست؟  ٦٤دال تهي -
در   ٦٥دقايق  - چگونه  و  چيستند  گفتمان  هر 

  شوند؟ مي ٦٦بندي اطرف دال برتر يا نقطه ي كانوني يا دال تهي مفصل
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چه  - گفتمان  هر  در  تمايز  منطق  براساس 
  شود؟ هايي يافت ميگفتمان خرده

گفتمان    ٦٧اسطوره  - هر  چيست؟  گفتمان  هر 
نفي مي را  آرمانيچه چيزي  و چه وضع مطلوب و  پيشنهادكند  را  مي    اي 

  كند؟ 
  كند؟ هايي را خلق ميهر گفتمان چه سوژه  -
ارزي و تمايز هر سوژه  - با توجه به منطق هم 

 شود؟داراي  چه هويتي است و چگونه تعريف مي

- سوژهموقعيت گفتمان   ٦٨اي هاي  هر 
  كدامند؟ 
براي بررسي چگونگي تكوين  ي دوم : چگونگي تكوين گفتمان:  مرحله

م سه  از  موفه  و  لاكلاو  و گفتمان  بيناگفتمانيت  بينامتنيت،  فهوم  
استفادهغيريت و  سازي  بينامتني  معتقدند كه هر گفتمان بطور  مي كنند و 

. اين مرحله را  ٦٩ي فرايند غيريت سازي شكل مي گيردبيناگفتماني بواسطه
  توان در سؤالاي زير تلخيص كرد:مي

  هاي بيناگفتماني است؟گفتمان داراي چه جنبه  -
  ي چه جنبه بينامتني است؟ گفتمان دارا -
 غير يا غيرهايي هر گفتمان كدامند؟  -

گفتمان - يا  گفتمان  چه  غير  گفتمان  هايي  هر 
 است؟ 
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لاكلاو و موفه خودشان اين مفاهيم را بخوبي عملياتي نمي كنند كه مي توان   -٦٩
  ي آنها زدبراي رفع اين نقيصه از ساير رويكردها استفاده نمود يا دست به بسط نظريه
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احتمالاً   - يا  گفتمان  هر گفتمان چه  غير سازندة 
 هايي است؟گفتمان

شناور  - دالهاي  و   ٧٠چه  است  تنازع  محل 
 دهند؟ هاي مختلف چگونه به اين دالها معنا ميگفتمان

 سازي شديد  است يا رقيق؟غيريت -

مي   - طرد  گفتمان  هر  توسط  هويتهايي  چه 
 شوند(بر اساس منطق هم ارزي و تفاوت)؟

هر  بنديجبهه يشيوه  - است؟  چگونه  سياسي 
 هايي است؟ گفتمانجبهه متشكل از چه گفتمان يا 

شناحتي - زبان  ابزار  چه  غيريتاز  براي  سازي اي 
  دشمن و ...).   -غيرخودي، دوست -ها، خوديآن - استفاده شده است؟(ما

براي نشان داد چرايي ي سوم : چرايي هزمونيك شدن گفتمان:  مرحله

د  هژمونيك شدن و عوامل زباني و غير زباني اثرگذار در هژمونيك شدن باي 
و  طرد  و  سياسي  عاملان  هژموني،  دسترسي،  در  و  اعتبار  مفاهيم 

  سازي با كمك سؤالات زير مورد تجزيه و تحليل قرار گيرند: برجسته 

زير :  ٧١عامل سياسي  -   - ١ به سؤالات  بايد  سياسي  عامليت  بررسي  براي 

  پاسخ داد: 

چه  - گفتمان  هر  برجستة  سياسي  عاملان  يا  عامل 
  كساني هستند؟ 

عامل يا عاملان سياسي دست به چه اقداماتي  اين   -
 ها چه بود؟هايي زدند؟ و نقش آنو فعاليت
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گفتمان   - شدن  هژمونيك  در  سياسي  عاملان  يا  عامل  نقش 
  هژمونيك شده چه بود؟ 

در دسترس بودن گفتمان را مي توان با سؤالات :   ٧٢در دسترس بودن  -٢

  زير تجزيه و تحليل نمود:

گفتمان  - دورههاچه  در  در  يي  نظر  مورد  ي 
  دسترس هستند؟

مي - قرار  دسترس  در  چگونه  گفتمان  گيرد؟ هر 
چگونه  گفتمان  كدامند؟  گفتمان  دادن  قرار  دسترس  در  عاملان  يا  شبكه 

  شود؟توزيع مي
هاي  ميزان در دسترس بودن هر گفتمان در مقايسه با گفتمان -

 ديگر چگونه است؟ 

در تجزيه و تحليل طرد و برجسته سازي :  ٧٣سازي برجستهطرد و    -- ٣

  محقق بايد به سؤالات زير پاسخ دهد: 

و   - شناختي)  زباني(زبان  ابزار  چه  از  گفتمان  هر 
رتوريكياستراتژي  موضوعات  و  گفتماني  برجسته   ٧٤هاي  و  سازي براي طرد 

 استفاده نمود؟

سازي غير زباني  برجسته هر گفتمان از چه ابزار طرد و   -
 استفاده نمود؟

را  -  .. و  كردارهايي  و  هويتها  معاني،  چه  گفتمان  هر 
 نمايد؟ برجسته مي
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را   - و.....  كردارهايي  و  هويتها  معاني،  چه  گفتمان   هر 
  كند؟ طرد مي

توان با سؤالات زير تجزيه و تحليل اعتبار هر گفتمان را مي  :  ٧٥اعتبار  - ٤

  نمود:

  ذهنيت اكثريت مردم چه بود؟ خواستها، آرزوها و  -
و در   - بود  منطبق  هر گفتمان در چه مورادي با خواست و ذهنيت مردم 

 چه مورادي انطباق نداشت؟

با   - بيشتري  انطباق  از  گفتمان  كدام  بالا  موارد  به  توجه  با 
  خواست مردم برخوردار بود؟ 

  براي تجزيه و تحليل هژموني بايد به سؤالات زير پاسخ گفت: هژموني:    - ٤

چه گفتماني و با استفاده از چه ابزار زباني و غير زباني توانست بر ديگر     -
  ها را به حاشيه براند؟ ها غلبه پيدا كند و آنگفتمان

هايي،  گفتمان هژمونيك، در هژمونيك شدن خود از اتحاد با چه گفتمان  -
شيوه چه  با  و  برد؟(چگونه  بهره    و    Laclau & Muffe1985 هايي 

 )  الف ١٣٨٧قجري

تحليل  و  تجزيه  براي  نكات ضروري،  كردن  لحاظ  با  كه  است  ذكر  به  لازم 
ها را با  توان اين رويكردهاي گفتماني و در نتيجه مقولات آنها، ميگفتمان

  الف). ١٣٨٧مديگر تلفيق نمود(قجريه

  معيارهاي ارزيابي كيفيت . ب.  ٧
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ها است. بنظر محققين  يكي از مسايل مهم در تحقيق ارزيابي كيفيت يافته
يم كلاسيك اعتبار و  گران گفتمان مفاههاي كيفي و بطورخاص تحليلروش

نمي را  كمي  تحقيق  در  شده  استفاده  در  روايي  اصلاح  و  تغيير  بدون  توان 
بحث اعتبار بخشي از بحث عامتر معرفت شناسي خصلت   اينجا به كار برد.

پذيرفته  پوزيتيويستي  علمي آن است. در معرفت شناختي  جايگاه  دانش و 
تورش   بدون  را  واقعيت  تواند  مي  دانش  كه  است  و    شده  كند  منعكس 
يافته توسعه  انعكاسي  چنين  از  اطمينان  براي  تحليل ملاكهايي  در  است. 

اين مفروضه رد شده است   گفتمان و در ساختارگرايي اجتماعي بطور عام، 
  اما توافقي وجود ندارد كه به جاي آن چه معياري بايد پذيرفته شود . 

اين است كه چه معيارهايي توسط محققين روش اي كيفي و  هحال سؤال 
است.  شده  پيشنهاد  تحقيق  كيفيت  ارزيابي  براي  گفتمان  گران  تحليل 

جامعيت معيار  جاگر  تحليل   ٧٦زيگفرد  براي   مناسبي  معيار  عنوان  به  را 
مي معرفي  نتيجهگفتمان  كه  كند.  بود  خواهد  جامع  صورتي  در  مطالعه  ي 

يافتهداده جديد  شناختي  زبان  ابزار  تحليل  و  جديد  جديدهاي  را  هاي  ي 
محتواهاي  تحليل،  كه  است  جامع  تحليل  وقتي  جاگر  بنظر  نكنند.  آشكار 

  )  Jager 2001: 51 - 53(كندهاي جديدتري را آشكار نميبيشتر و يافته

مفروضه به  توجه  با  كه  نمود  توجه  بايد  مجموع،  ويژگيدر  و  هاي  ها 
ها  هاي كيفي معناكاوانه و تحليل گفتمان تشخيص اعتبار و پايايي دادهروش

يافته روشو  با  تحقيق  روشهاي  و  است  متفاوت  آماري  و  كمي  و  هاي  ها 
برتكنيك  بالا  جهت  مقاله  اين  در  ندارند.  كاربردي  اينجا  در  كمي  دن  هاي 

يافته روايي  و  اعتبار  نمونهميزان  بايد  تحقيق  انتخاب هاي  مناسبي  هاي 
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گونه كه وداك مي گويد استفاده  يا تلفيق آن   ٧٧شوند، از روش مثلث سازي 
نمونه  روش شود،  در  شوند،  انتخاب  متخصصين  نظر  و  نظريه  اساس  بر  ها 

به   تحقيق  مختلف  مراحل  باشد،  داشته  وجود  انسجام  تحقيق  و  شناسي 
از منابع مختلف استفاده گردد و حتي الامكان تحقيق  خوبي روشن شوند، 
تحقيق و متون   جامع و شفاف باشد و محقق سعي نمايد تا حد ممكن در 

آن و  شود  تكنيكدرگير  به  توجه  با  را  و  ها  فهم  معناكاوانه  مختلف  هاي 
حتي    هاي مرتبط با سؤالات را مد نظر قرار دهد وتحليل كند و همة جنبه 

بازنمايي گردد(الأمكان سعي   تجربه مشاركان   ,Meyer2001: 29شود 

٢٩:  ٢٠٠١2002: 171- 173, ( Jorgensen&&Phillips  اديب و 
  )..  ١٣٨٥حاج باقري و همكاران، 

  گيري جمع بندي و نتيجه 

ي و چگونگي  ختروش شنا عناصرمند اين سطور در تلاش بود تا به طور نظام
علمي بر اساس روش تحليل گفتمان را مورد بررسي قرار  انجام يك تحقيق  

يافتهد.  اد به  توجه  روشهاي با  به  روزافرون  انتقادات  دليل  به  مقاله  هاي 
از جمله   كيفي  روشهاي  تحولات معرفت شناختي،  و  پوزيتيويستي و كمي 

گرفته  قرار  ويژه  توجه  مورد  گفتمان  اين تحليل  روزافزون  توجه  اين  اند. 
اد مي كرد كه عناصر و فرايند روشي روشهاي كيفي و تحليل  ضرورت را ايج

در   ريشه  گفتمان  تحليل  گردد.  آشكار  بود  مقاله  اين  موضوع  كه  گفتمان 
هرمنوتيك و تلاش انديشمندان ديني براي فهم معناي كتب مقدس دارد. با  
متن  گفتمان  تحليل  نوع  دو  گفتمان  تحليل  روش  منابع  و  متون  بررسي 

ور شناسايي شد. گفتمان متن  محور به زبان شناسي و  محور و نظريه مح
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نزديك است؛ هر چند كه تحليل گفتمان  نظريه محور به جامعه شناسي و 
اي( مطالعات فرهنگي، زبان شناسي، جامعه شناسي، علوم  رويكرد بين رشته 

اين مقاله::  سياسي، روانشناسي و ادبيات) است. بر اساس يافته تحليل هاي 
در تحليل گفتمان نظريه و روش  يت نظري و روشي است و  گفتمان يك كل

شده تنيده  معرفت    اند. درهم  مفروضات  يكسري  بر  مبتني  گفتمان  تحليل 
كه   است  شناختي  روش  و  پذيرش  شناخت  گفتمان  تحليل  انجام  لازمه 

تحليل گفتمان داراي رويكردهاي مختلف است و تلفيق   مفروضات آن است.
تحليل گفتمان براي مطالعه معناي    امكانپذيرو سودمند است.اين رويكردها  

پديدهپديدهتماام   خاص  بطور  و  اجتماعي  فرهنگي  هاي   اي ديشهن ا  -هاي 
است.  مناسب  س  رويكردي  به  پاسخگويي  قابليت  روش  نوع  ؤاين  از  الات 

ها در تحليل  در جمع آوري داده  را داراست.  "چيست"و    "چگونه"ا و  "چر"
تأكيد   دادهگفتمان  از  استفاده  ميبر  و  است  اول  دست  از  هاي  توان 

نمونه   گيري درتحليل گفتمانشيوه نمونه  هاي مختلف استفاده كرد. تكنيك 
برجسته و شاخص است. افراد و متون  بر  تأكيد  با   گيري نظري و هدفمند 

توان يكي يا تركيبي از نظريات گفتماني را  براي انتخاب چارچوب نظري مي
ها بر اساس سطوح و مقولاتي انجام مي پذيرد  ه و تحليل دادهتجزي  برگزيد.

مي پيشنهاد  گفتمان  تحليل  مختلف  نظريات  گفتمان   كنند.كه  تحليل  در 
داده كيفيت  بالابردن  ارزيابي  براي  و  است  كمي  روشهاي  از  متفاوت  ها 

منسجم  و  كاملاً مبرهن  تحقيق،  روش شناختي  اصول  بايد  تحقيق  كيفيت 
  . باشد
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  منابع 

، ترجمة محمد شناسيمباني زبان)  ١٣٧١يسون، جين. (اج -
  فائض، انتشارات نگاه.

فلسفة علوم اجتمــاعي:  )  ١٣٨٤بنتون، تد و كرايب، يان. ( -
، ترجمة شهناز مسمي پرست و محمود بنيادهاي فلسفي تفكر اجتماعي

 متحد، آگاه.

فرامدرنيســم و تحليــل   ) ١٣٧٥( تاجيـك ، محمدرضـا - -
 ،معرفت : بحثــي درچهــره هــاي جديــد قــدرتگفتمان و قدرت /  

  .دفترنشر فرهنگ اسلامي
، تحليل گفتماني  گفتمان و) ١٣٧٩( تاجيك ، محمد رضا - -

  .فرهنگ گفتمان
، گفتمان، سياست و اجتمــاع)  ١٣٨٢تاجيك ، محمد رضـا -

  ٥١-٦٦صص ٢ شماره  ، گفتمان اجتماعي  –فصلنامه سياسي 
چيســتي علــم (درآمــدي بــر  )  ١٣٧٨چالمرز، آلـن اف. ( -

 ، ترجمة سعيد زيبا كلام، انتشارات سمت.مكاتب علم شناسي فلسفي)

ــواد(  - ــد ج ــل  ) ١٣٨٤غلامرضاكاشــي، محم ــتره تحلي گس
، پژوهشـنامه علـوم گفتمان سياسي از مطالعه ساختارها تا هنر عينيت

  ٧٨ -٩٨، صص:  ١سياسي، سال اول شماره
؛ شايسـته تحليل انتقادي گفتمان)  ١٣٧٩(فركلاف، نورمن.   -

پيران [و ديگران] ويراستاران: محمد نبوي و مهران مهـاجر، وزارت فرهنـگ 
 ارشاد اسلامي، مركزمطالعات و پژوهشهاي رسانه ها.

، ترجمـه بـاقر پرهـام، نظم گفتارالف )١٣٧٨فوكو، ميشل.(      -
  آگاه،.
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، (تولدزنــدان)مراقبت و تنبيــه  ب)  ١٣٧٨فوكو، ميشـل،( -
 ترجمة نيكو سرخوش و افشين جهانديده، نشرني.

، ترجمـة انسانيشناسي علومپارادايم)  ١٣٨٣في، برايان. ( -
 مرتضي مرديها، پژوهشكدة مطالعات راهبردي.

حسينعلي( - در قابليت)  ١٣٨٧قجري،  گفتمان  تحليل  هاي 
پژوهشنامه متين، سال دهم،  ،  فرهنگي    - ايهاي انديشهبررسي پديده

 . ٦٣ -٩٠، صص٤٠شماره

ريمون( - اجتماعي)،  ١٣٧٨كيوي،  علوم  در  تحقيق  ،  روش 
 گهر، نشر توتيا، تهران.ترجمه عبدالحسين نيك 

) «گفتمـان»، ترجمـه حسـينعلي نـوذري، ١٣٧٧لاكلاو، ارنستو. ( -
  .٣٩-٥٤، شمارة صفر، صص فصلنامه سياسي ـ اجتماعي گفتمان

تبيين در علوم اجتماعي (درآمدي بــه  )  ١٣٧٣ليتل، دانيـل. ( -
، ترجمـة عبـدالكريم سـروش، مؤسسـة فرهنگـي فلسفه علم الاجتمــاع)

 صراط.

مقدمــه اي بــر نظريــه هــاي     )  ١٣٨٠مك دانل، دايـان. ( -
  ، مترجم حسين علي نوذري، فرهنگ گفتمان، چاپ اول.گفتمان

، ترجمه فتـاح محمـدي، هـزاره گفتمان)  ١٣٨٢ميلز، سارا. ( -
  سوم.

جهــاني شــدن سياســي معاصــر:  ) ١٣٨٠نــش، كيــت. ( -
  ، ترجمه محمد تقي دلفروز، نشر كوير.سياست و قدرت

، ترجمــه حســينعلي گفتمــان) ١٣٧٧نـوريس، كريســتوفر. ( -
  نوذري، فصلنامه سياسي ـ اجتماعي گفتمان، شمارة صفر.

(  مطالعاتي در تحليـلِ گفتمـان)  ١٣٨٢ون دايك، تئون ايِ. ( -
مترجمان: پيـروز ايـزدي ..... از دستورِ متن تا گفتمان كاوي انتقادي )، گروه
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[و ديگران] ؛ مركز مطالعات و تحقيقات رسانه ها، انتشارات وزارت فرهنگ و 
  ارشاد اسلامي.

، ترجمـة شناســيتــاريخ معرفت) ١٣٧٤هاملين، ديويـد. ( -
 .شاپور اعتماد، پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگي

.ك( ين، - و روش)،  ١٣٧٨رابرت  تحقيق  مطالعه طرح  هاي 
  ، ترجمه هوشنگ نايبي، موسسه فرهنگي  آينده پويان، تهران.موردي
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Discourse Analysis Methodology 

 (As a suitable method for Discourse Analysis Methodology) 

Assistant Professor, Department of Social Sciences, Payame Noor 
University 

Given the criticisms of positivist approaches in social research and 
the growing acceptance of qualitative methods, in particular 
discourse analysis and the lack of sufficient effects on 
Methodology of discourse analysis as a suitable method for 
examining ideological and cultural issues; This article aims to 
examine the elements and process of conducting a study using 
discourse analysis as a suitable method for cultural studies. the 
present article examines what discourse analysis is and its 
principles and methodological process using library and inferential 
methods. According to the findings of this article, discourse 
analysis is not just a research method but a methodological and 
theoretical whole that has two text-oriented and theory-oriented 
tendencies. This method is suitable for examining the semantic 
dimensions of all social, cultural and political phenomena. 
Discourse analysis is able to answer questions such as what, why 
and how. Depending on the subject of the research and the type of 
data required, participatory observation, focus groups, 
documentary and library methods, interviews and even 
questionnaires can be used to collect data. The logic of sampling in 
discourse analysis requires sampling of salient items and key 
people or requires theoretical or goal-based sampling. Data 
analysis is qualitative and differs in two types of text-based and 
theory-based discourses based on the theoretical framework. To 
evaluate the quality and validity of the research, various methods 
such as triangulation, comprehensiveness, transparency, saturation 
and representation of the participants' experience are used. 

Keywords: Discourse, Discourse Analysis, Methodology, Text-
Based, Language-Based, Research Quality 
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